争当劳动小能手——制定服务计划

一、学习目标
同学们可以利用访谈法进行调查，了解家庭、学校、社区等地所需劳动服务内容和要求。根据自己的实际情况选择合适的服务地点与内容，并制定具体可行的劳动服务计划，在提高设计规划能力的同时，通过实施劳动活动，锻炼并提升劳动技能，增强热爱劳动的情感。
二、知识和能力要点
1.利用访谈法调查，获得服务对象的劳动需求。
2.根据实际情况，从中选择合适的劳动服务内容，制定相应的劳动服务计划。
3.劳动服务计划需要安排合理、符合实际。
三、实践活动
（一）活动准备
我们的生活离不开劳动，人人都应该具有劳动技能。你掌握了哪些劳动技能呢？
（在你已经掌握的劳动技能后面画“√”，也可以在横线上填一填你还会哪些劳动技能。）
洗衣服
清洗餐具
摘菜洗菜
叠衣服
倒垃圾
物品收纳
扫地
擦玻璃






[image: https://bpic.588ku.com/original_origin_min_pic/18/07/02/a1cca0db9ab3fcdc0f76565ae82c0c4e.jpg]




学会劳动技能除了可以服务自己以外，还可以运用这些本领帮助他人，为需要的人提供服务。你学会的劳动技能可以在哪些场所进行劳动呢？请选择1-2个服务场所。
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	学校
	家里
	社区
	敬老院、福利院或公共场所



根据实际情况与个人能力选择合适的服务地点。

★根据实际情况，我想选择__________（填写地点，如：家里）进行服务。





（二）活动实施
选定好了服务地点，需要我们做哪些劳动服务呢？服务中又需要注意什么？这些都是进行服务活动前需要思考的问题，接下来让我们利用访谈法进行服务前的调查，了解相关信息，为劳动服务做好充分准备。

应该提前将访谈的问题设计好。

最好选择相关专业人员进行采访，这样得到的信息更准确。

我们可以根据访谈人员情况，选择合适的访谈方式，面对面还是网络访谈。

访谈信息要及时记录，为后面制定服务计划做参考。









1.进行访谈前要确定访谈的对象、时间、地点、方式，这些信息的确定最好符合访谈对象的实际情况。根据你选择的服务地点，选择合适的访谈对象，与他协商之后，填写下列信息。
家庭劳动服务访谈信息表
*选择的地点是：__________________。
*服务的对象是：_______________________________________。
*访谈的时间是：________________________。访谈的地点是：________________。
*选择的访谈方式是：面对面□  网络□  电话□（在选择的方式后面打“√”。）







2.访谈问题是访谈的关键，将访谈问题设计好后并填写在下面的表格中，要注意及时记录哦！
	家庭劳动调查记录表

	妈妈，您每天都做哪些家务呢？
	整理房间、洗菜、收纳衣物、垃圾分类……

	您认为我能帮您做些什么呢？
	衣服折叠收纳、洗碗……

	对于做家务，您有什么想要特别提示我的吗？
	注意安全、坚持不懈……

	……
	……



3.经历一次访谈后，一定要及时整理收集的信息。本次进行的是家庭劳动访谈活动，你可以将了解的服务内容进行梳理，便于计划设计得全面完善。
	家庭劳动内容梳理表

	区域
	劳动内容
	要求

	卧室
	物品整理、清洁打扫、更换床单被褥……
	物品整齐，杂物较少

	客厅
	清洁打扫、垃圾分类、物品收纳……
	按原位收纳整理……

	阳台
	植物养护、衣物晾晒……
	杂物较多，利用好收纳箱

	厨房
	洗菜、洗碗……
	注意安全

	……
	……
	……



4.服务内容清晰后，合理安排好进行服务的时间，快来制定你的“周末家务劳动服务计划”吧！ 
	**周末家务服务计划书

	活动日期
	3月-7月

	劳动地点
	家里

	时间
	周六
	周日

	上午
	准备早餐……
	准备早餐……

	
	收拾餐桌、洗碗、打扫全家地面卫生……
	整理自己房间、打扫全家地面…

	
	更换自己的床单、帮助妈妈晾晒衣物…
	无

	下午
	帮助妈妈准备午饭……
	帮助妈妈准备午饭……

	
	无
	整理阳台物品、和爸爸卖废品……

	
	倒垃圾……
	倒垃圾、书包整理……

	……
	……
	……

	注意事项
	1.认真执行，记录劳动过程。
2．.……



（三）活动交流
计划不是一成不变的，需要根据实际情况进行补充和完善。建议你与服务对象进行交流讨论，根据他们的意见，将计划进行完善。
四、资源链接
[bookmark: _GoBack]教育科学出版社2018年12月第二版四年级下册《综合实践活动》主题二《我是生活小能手》——《争当劳动小能手》P34-35。
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