拓展阅读：流程框图的识读和绘制
流程图中最常用的形式是框图，因为这种形式简单明了。图1给出了绘制框图的常用符号，利用这些符号，可以方便地绘出流程图。
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图1 绘制框图的常用符号

在图1中，用圆角矩形表示流程的开始和结束；用方框图形表示环节，它具有一个流入指向和一个流出指向；用菱形表示检测分支点，它具有一个流入指向和两个流出指向。
图2为某工厂原材料进厂验收的工作流程图，你能识读其中各环节的内容及它们之间的关系吗？
图2的流程为：当原材料到货进厂时，仓库管理员首先清点货物数量，然后接货并存放在待检区；接着仓库管理员填写材料检验申请单并送质检部。质检部在接单后派出人员对材料进行抽检，并将检验报告送物料部和仓库，若检验合格则做材料入库和记账工作，流程结束。若检验不合格则材料放入退货区，启动退换货流程，本流程结束。
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图2 某工厂原材料进厂验收的工作流程图

去医院找大夫看病是大家比较熟悉的活动。试试看，你能否画出去医院看病的流程图，给第一次看病的患者提供方便。
根据经验，一般患者去医院看病的大致过程是这样的：来到医院，先在挂号处挂号，然后到候诊室等候；等到分号护士或电子排队叫号系统叫到患者的号时，患者便走进指定的诊室看病；医生对患者进行了详细询问和检查（诊病），找到了患者的病因，根据病情对症治疗并开出处方；患者走出诊室拿着处方先去收费处交费，然后去药房取药；取药后离开医院。
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图3 患者就医流程
[bookmark: _GoBack]图3就是患者看病的流程。通过绘制患者看病的流程，可以总结出绘制流程图的步骤：
（1）根据流程的目标，确定该流程图的起点和终点。
（2）明确流程的环节：根据对事物的内在属性和规律的分析，以及相关的考虑，将流程的全过程按每个阶段的功能、作用的不同，分解为若干小过程——环节，并用方框表示环节
（3）明确各环节之间的关系和时序：按照每个小过程应该经历的时间顺序，将各环节依次排开，并用箭头线连接起来。
（4）正确选择绘制流程图的符号。
（5）绘制并审核流程图。
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